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Universell design for larande

C. Rowa, Pedagogiskt stod

ABSTRAKT: Universal design, UD, ir ett vilkint begrepp som vi kanske framfor allt
forknippar med arkitektur och produktutveckling. Nar man borjade designa byggnader och
produkter for att 6ka tillgingligheten for méinniskor med funktionsnedsittning visade det sig att
dven ménniskor utan funktionsnedsittning kunde dra nytta av, och fa en béttre upplevelse av
saker tack vare den tillgingliga designen. Man boérjade ga in for att designa produkter som
skulle vara anvindbara for si minga méinniskor som majligt och kallade det for universell
design.

Universell design for lirande, UDL, ér ett lite senare begrepp som gar ut pa att undervisning
och undervisningsmaterial ska designas for att vara tillgingligt och universellt for alla
studerande. Universell design for lirande bygger pa forskning om lidrande, kognition och
neurovetenskap och utgir fran att alla elever har olika sitt att lira sig. UDL vixte
ursprungligen fram ur forskning om speciellt sirbara och underpresterande studenter. Det
visade sig dock att vad som var effektiva och avgorande metoder for den ursprungliga
malgruppen, fiven var effektiva for resten av gruppen. (Rose & Meyer; 2002) Det talas en hel del
om UDL runt om i virlden, men hiir pa LU kénns det inte lika bekant. Ddremot talas det en hel
del om breddad rekrytering och breddat deltagande. Med tanke pia ambitionen om breddat
deltagandet vill jag idag belysa ett sitt att i sin undervisning lyckas na fler studenter i en alltmer
heterogen grupp.

1 TILLAGG I DISKRIMINERINGSLAGEN

I januari 2015 skérptes Diskrimineringslagen genom ett tilldigg som handlar om tillgdnglighet for
personer med funktionsnedsittning. Inom utbildningsomrddet handlar tillgédnglighet numera lika
mycket om information, stdd i undervisningen och hjélpmedel som om lokaler anpassade for alla
studenter, som det tidigare varit fokus pa. Vér skyldighet pa Lunds universitet &r enligt
Diskrimineringslagen att se till sa att studenter med funktionsnedsattning kommer i jaimforbar situation
med Ovriga studenter.

P& Pedagogiskt stod moter vi studenter med alla typer av varaktiga funktionsnedsdttningar. Allt som
kan drabba en ménniska och som medfor att hen fir en nedsatt forméga att ta till sig undervisningen.
Genom olika stodatgarder gor vi vért bista for att dessa studenter ska komma i jimforbar situation
med studenter utan funktionsnedséttning.

I vart arbete har vi dock lagt mérke till att det stdd som kan vara till avgorande hjélp for en student
med dokumenterad funktionsnedséttning, dven kan vara ett stdd for ménga andra studenter. I varje
undervisningsgrupp finns det studenter med funktionsnedséttningar som det aldrig satts namn pé,
studenter som befinner sig i granslandet till en diagnos eller studenter som ser det som ett nederlag
eller svaghetstecken att soka stod. Dessutom finns det de studenter som helt enkelt inte passar in i
mallen f6r hur man antar att den ”vanliga” universitetsstudenten bést lar sig.

2 BAKGRUND TILL UDL

1984 bildades en organisation vid namn CAST, the Center for Applied Special Technology av nigra
forskare inom utbildning. CAST é&r en icke vinstdrivande organisation for forskning och utveckling
vars uppgift ar att forbattra ldrandet for alla studerande/learners. En av grundarna heter David H Rose.

David H Rose ar en utvecklings-neuropsykolog och pedagog som till en bdrjan fokuserade mest pa
utveckling av ny teknologi for studerande med funktionsnedséttning. Tillsammans med sina
forskarkollegor pd CAST insdg han snart att man med ganska enkla medel kan forbéttra ldrandet for
alla studenter. Gruppens forskning bytte fokus och begreppet Universal Design for Learning borjade
anvindas i tal och presentationer 1995.
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Framsteg inom neurovetenskap och utbildningsforskning under de senaste 40 aren, mycket tack vare
den forskning som bedrivits inom CAST, har 0kat var forstaelse av den ldrande hjérnan. En av de
viktigaste upptdckterna har varit att inldrningen hos studerande ser lika olika ut som deras
fingeravtryck eller DNA. Det ér alltsd en enorm skillnad pd hur olika individer uppfattar och
interagerar i sin omgivning, i detta fallet klassrummet. Det gér inte att utgd frdn en “medelstudent” nér
man funderar dver larande.

Vid sidan av sitt arbete pA CAST har Dr Rose undervisat pd Harvard Graduate School of Education i
néstan 30 ar. Han dr for tillfallet ansvarig forskare vid tva centra for utveckling och implementering av
en nationell tillgédnglighetsstandard for utbildningsmaterial, (NIMAS). Dr Rose har vunnit priser for
sin forskning och fungerar ocksd som radgivare for the US Department of Education i frdgor som ror
utbildning av studenter med funktionsnedsittning samt att utforma universellt designade
utbildningssystem. Han dr en flitigt anlitad foreldsare bade i USA och utomlands. (www.cast.org)

3 TILLAMPNING
3.1 Otillgingliga liro- och kursplaner

Hall, Meyer & Rose poéngterar i Universal Design for Learning in the Classroom (2012) att vi
maste inse att individuella variationer dr normen och inte undantaget i klassrummet. Med universell
menas dock inte att one size fits all, det betyder att alla inldrare med sina olika individuella skillnader
ska ha samma chans och mojlighet att ldra sig ett innehall pd det sétt som passar dem béast. Darfor
borde t ex laroplaner och kursplaner vara anpassade for individuella skillnader och inte tvéart om.

3.2 Tva snabba fragor

En snabb vég for larare att sdkerstélla att man inte byggt in oavsiktliga hinder i kursplanen, ar att stilla
sig foljande frigor:

e Vilket dr mitt mal med kursen? Vad vill jag att studenterna ska kunna, géra och kénna for?
e Vilka barridrer i undervisningen skulle kunna hindra mina olika studenter frén att nd dessa
mal?

For att ta bort hindren och skapa flexibla vigar for studenterna kan man anvinda de tre UDL-
principerna nedan.

3.3 UDL:s tre principer:
UDL bygger pa tre principer som &r baserade pé forskning inom neurovetenskap och har f6ljande mal:

*  Provide multiple means of Representation
*  Provide multiple means of Action and Expression samt
*  Provide multiple means of Engagement

Multiple means of representation handlar om VAD undervisningen ska behandla och hur olika
studenter kan ta till sig den. Vissa studenter behover hora informationen, vissa behdver se det visuellt,
vissa behover ldsa den for att ta in den och vissa skulle behdva arbeta tillsammans i grupp. Erbjud
studenter med olika léarstilar flera mdjligheter till forstaelse och kunskap.. Denna princip ar kopplad till
the recognition networks som finns i bakre hjdrnan.

Multiple means of Action &Expression handlar om HUR man som studerande kan visa att man
inhimtat forvintade kunskaper. Aterigen kan sittet pd vilket studerande nidrmar sig ldrandet och
uttrycker sin forstdelse variera dramatiskt frdn person till person. Erbjud studenterna flera olika
valmojligheter for hur de kan visa sin kunskap i larprocessen. Studenterna behdver fa tillgang till olika
verktyg, aktiviteter och uttrycksmojligheter. Denna princip dr kopplad till the strategic networks och
finns i frimre hjdrnan.

Multiple means of Engagement handlar om VARFOR studenterna ska inhimta kunskapen. Vad
motiverar studenterna till att ldra sig ndgot? Vad far dem att fortsétta trots att uppgiften dr svar eller
trakig? Enligt forskningen som CAST bedrivit dr ett av de bista sdtten att f en student intresserad att
erbjuda valmgjligheter som pa sd sétt engagerar. Studenter behover kénna att aktiviteterna ar si
autentiska som mojligt. De behdver kédnna att de dr ansvariga for det arbete de ldgger ner och kénna att
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de dger situationen. Vissa arbetar bdst under strikta rutiner och mél medan andra tycker om att vara
mer spontana/ha ett lite mer Oppet tillvigagangssdtt. Utgd frdn studentens intressen och ge dem en
passande utmaning. Det géller att forsoka hitta strategier som kan underlétta for det egna larandet.
Balansen mellan utmaningar och uppgifter som dr for svéra kan underldttas av att man kan fa arbeta
tillsammans med andra kurskamrater. Som ldrare kan man hjélpa studenterna att riskera felsteg och
lara sig av dem. Om de dr motiverade for uppgiften kommer de att klara utmaningarna. Denna princip
ar kopplad till the affective networks och finns i mitten av hjarnorna.

3.4 Kopplingar till hjirnan
De tre principerna dr i sin tur kopplade till var sin del av hjirnan, till olika ndtverk kan man siga:

Recognition networks dr specialiserat pa att ge mening till monster vi ser, for att hjdlpa oss att
identfiera och forstd information och idéer.

Strategic networks dr kopplade till de exekutiva funktionerna och hjélper oss att planera, utféra och
kontrollera handlingar och fardigheter.

Affective networks hjilper oss att utvirdera monster och tilldela dem emotionell betydelse. De hjilper
oss att komma igdng med uppgifter och lirande och koppla oss till virlden omkring oss.

3.5 Kursplanens komponenter

Rose & Meyer (2002) menar att varje kursplan har fyra visentliga komponenter: mél, beddmning,
material och metod som var och en bor designas med hénsyn till alla studerande.

Malen bor utformas sa att de erbjuder passande utmaningar for alla studerande och inte utgor hinder i
hur de ér formulerade.

Bedomningen bor vara tillrdckligt flexibel for att ge korrekt information om hur vil studenten nar
malen och tdla anpassningar i metoder och material for att gora undervisningen mer effektiv. Den bor
vara designad for att kunna ge beddmningsunderlag inte bara vid helklassaktiviteter men dven vid
individuella anpassningar.

Undervisningsmetoder och material bor vara flexibla och varierade for att ge réitt balans av
tillgdnglighet, utmaning och stéd for studerande, for att tillita dem att nd sina mal pa det sitt som
fungerar bést for varje individ.

4 FRAMTIDENS STUDENTER

Négot som &r valdigt viktigt att komma ihag for att kunna gora sin undervisning tillganglig for sé
manga studenter som mojligt 4r att de ungdomar som vi méter idag dr annorlunda én de vi motte for
10 &r sedan. Ibland kan man som ldrare eller annan personal i skolan fa kénslan av att det daltas for
mycket med dagens ungdom. Likadan har kdnslan dock varit i alla tider.

4.2 Digital natives

Nu moéter vi ungdomar som &r sk digital natives, som &r fédda in i internet. De har tillbringat den
storsta delen av sitt liv med en I-pad i ena handen och en smartphone i den andra och har sedan unga
ar varit aktiva pa sociala medier. De kommunicerar frimst via bilder och &r vana vid snabba 16sningar
pa allt. De har gétt i skolan under de nya ldroplanerna LGR11 och GY11 som krdver att eleverna skall
kunna anvinda modern teknik, datorer och andra tekniska hjélpmedel, som verktyg for
kunskapshdmtning och ldrande. For dem &r det naturligt att anvdnda digital media i
undervisningssituationen. Detta méste vi ha i bakhuvudet ndr vi designar véra lektioner och
foreldsningar. Som lédrare vill vi nd fram till s manga studenter som mojligt och darfér maste vi bli
battre pa att forstd den vérld som dessa ungdomar véxt upp i. Framtidens universitet krdver anpassning
utifran samtidens digitala utveckling samt pedagogisk fornyelse.

Ungdomar som kommer till universitetet har inte sdllan varit vana vid att fa den hjilp de behdver for
att kunna ta till sig undervisningen pa bésta sétt i grund- och gymnasieskola, utan att behdva visa intyg
pa en funktionsnedsittning. Darfor kan man sédga att det faktiskt blir en kulturkrock nir de kommer hit
till universitetet och méste forhalla sig andra regler och till en annan undervisning. Manga av dem som
har behdvt stod pa lagre nivéer har varit vana vid att t ex snabbt kunna omvandla en typ av media till
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en annan, och pé sa sétt anpassa informationen efter det sitt som passar studenten bést, t ex Text-to-
Speech, men det blir ibland tvérstopp hr.

4.3 Digiexam

Som exempel frin Pedagogiskt stdd kan jag ndmna det faktum att allt fler studenter har 6nskemaél om,
och inskrivet i sitt likarintyg, att de behover skriva pa dator vid tentamen. Onskemal om dator vid
tentamen Okar hela tiden och kommer med all sannolikhet att fortsétta att 6ka. En del fakulteter har
infort, eller funderar pd att infora, en helt digital tentamen, sk Digiexam. Naturligtvis passar det inte
for alla typer av tentamina.

Problemet med dessa fran var synvinkel dr att det &nnu inte finns nigot réttstavningsprogram pa dem,
vilket gor att studenter med stavningssvarigheter diskrimineras ur tillgédnglighetssynpunkt. Detta &r
dock ndgot som utvecklarna gjorts medvetna om och enligt alldeles farska uppgifter arbetar febrilt
med att 16sa.

Tills dess erbjuds dessa studenter att skriva tentamen pa en vanlig dator med specialanpassade
rittstavningsprogram som Stava Rex och Spellright.. Digiexam &ar annars ett bra exempel pé universell
design for ldrande. Det som &r bra for studenter med funktionsnedsittning dr ofta till hjélp for manga
andra studenter ocksa.

5 PRAKTISKA TIPS

Ann-Sofie Henriksson, enhetschef for KTH hdogskolepedagogik, anser att byta strategi i sin
undervisning inte behdver vara svért eller innebéra stora och revolutionerande fordandringar. Ménga av
de forslag som hon presenterar i sin skrift ”Undervisa tillgédngligt” ger en bra studiemiljé och 6kade
forutséttningar for alla studenter, d&ven de som inte har en funktionsnedsittning.

Jag vill avlutningsvis med hjalp av Ann-Sofie Henriksson bjuda pa nagra ganska enkla tips pa atgarder
som man kan gora for att forbéttra tillgédngligheten i sin undervisning:

* Léagg ut foreldsningsanteckningar och powerpoint-presentationer pd kurshemsidan, gérna i
forvdg sa att studenterna kan forbereda sig pa bdsta mdjliga sdtt. Manga ar hjélpta av att ha
presentationer framfor sig under foreldsningen och kunna anteckna och skriva kommentarer
vid sidan av dem.

* Piminn gérna studenter i bérjan av en kurs att meddela dig som lidrare om de har ett beslut
frén Pedagogiskt stod som de vill att du ska veta om. Vi pa Pedagogiskt stoéd uppmanar alltid
studenterna att pa négot sitt fora info om deras behov av stdd i undervisningssituationen
vidare, antingen sjidlv eller via studievigledaren. Tyvéarr ligger det ibland i
funktionsnedséttningen att man har svart att komma ihag eller ta tag i sddana saker och darfor
ndr informationen inte alltid fram.

* Formedla all viktig information i god tid och bade muntligt och skriftligt, som t ex
Ovningsuppgifter och dndringar av lokal eller undervisningstid.

*  Skriv tydligt och 6verskddligt och anvind helst samma struktur pa t ex kurshemsidor inom ett
utbildningsprogram for att underlétta for studenter med struktursvérigheter.

*  Om du vill dela ut en bra artikel som du nyss hittat som inte finns med pa litteraturlistan maste
du tdnka pa att studenter med dyslexi ofta ldser ld&ngsamt och inte kan forvéntas ha last artikeln
pa bara ndgra dagar. Ibland gar det att f& en artikel inldst via bibliotekets inldsare inom en
vecka men det beror helt p4 om det finns nigon tillgénglig lektor. Fundera p&d om det gar att
vinta sd lange. Artikeln bor vara tillgénglig for alla studenter om den ldmnas ut. Om den inte
kan vara det, dr det vért att dverviga att inte ldmna ut den.

*  Om du upplever det som obehagligt ndr en student med funktionsnedséttning ber om att fa
spela in/filma en foreldsning, s filma dina foreldsningar sjélv vid ndgot annat tillfille. D4 kan
du klippa som du vill och far fullstindig kontroll 6ver vad de innehéller. DA finns inte heller
risken att ndgon student drar sig for att stilla frdgor eller kommentera under inspelningen for
att de inte vill komma med pa filmen.

* Fundera igenom vilka undervisningsformer som férekommer pd kursen och om det finns
ndgra alternativ som skulle kunna fungera béttre for studenter med funktionsnedséttning. Om
man ger tva olika alternativ fran borjan behdver studenter med svérigheter heller inte utmérka
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sig genom att behdva be om en sérskild 16sning. Man far ocksd som ldrare ett genomténkt
alternativ och behdver inte fatta beslut i all hast.

* Naér du inte vet hur du ska kunna forbdttra undervisningssituationen for en student med
funktionsnedsittning, ha en dialog med studenten som &r den som kénner sin
funktionsnedsittning bést och ofta har egna forslag pé alternativa l6sningar. Du kan ocksé
kontakta Pedagogiskt stod for att tillsammans med oss forsoka diskutera fram en 16sning.
Kolla kursmalen s att alternativet inte strider mot dessa.

* Anvind gédrna mikrofon nér du foreldser. Det &r till stor hjdlp for alla studenter, inte bara for
dem med en dokumenterad horselnedsittning. Det finns dessutom en stor risk att ingen
protesterar i en stor sal om du kastar ut frdgan om alla hor dig utan mikrofon.

Det hér var ndgra rent forslag till hur man kan gora sin undervisning tillganglig fér s& manga studenter
som mojligt. Alla tidnkbara situationer finns naturligtvis inte med och olika l6sningsforslag &r
tillaimpliga i olika situationer, med olika studenter. Om man som ldrare har ett 6ppet sinne, flexibilitet
och en levande dialog s& kan man hitta 16sningar till det mesta.

6 AVSLUTNING

Att gora stora fordndringar i sitt undervisningssétt tar tid i ansprak till en borjan. Tid som man ofta
kénner att man inte har. Det dr darfor litt att drdja sig kvar i gamla och kédnda spér vid tidsbrist.

Att 4 in UDL-tdnkande i sin undervisning behover ddremot inte rora sig om nigon stor fordndring.
Det handlar forst och framst om att som lédrare bli varse att olika hjirnor tar in kunskap pé olika sétt.
Darefter kan man stélla sig frdgorna om vad mélen med kursen &r och vilka barridrerna &r for att alla
studenter ska kunna ta till sig undervisningen. Man blir sjdlv pd sd sitt medveten om vad i
kursuppldgget som kan orsaka svarigheter. Har man kommit sé langt 4r man en mycket god bit pd vig.
Den hidr forsta delen tar inte mycket tid i ansprdk och kan i slutindan gora stor skillnad for
studenterna.

Fortséttningen blir naturligtvis att man funderar ut ndgra alternativ att presentera som skulle fungera
bra med kursmalen. Det ultimata skulle di vara att man redan frdn bdrjan presenterar de olika
alternativen och inte véntar tills en student med beslut om stéd kommer fram och ber om ett annat
alternativ. Jag tror personligen att det ar viktigt att ta sma steg i taget. Det kanske kan kénnas som ett
ouppnéeligt mal att designa sin undervisning sa att den passar alla studenter, men att bara tinka tanken
ar ett stort steg pa vag.

Fordndringar i tankesdtt och vanor sker inte 6ver en natt. Vad jag och mina kollegor vill &r att vi pa
LU blir medvetna om hur situationen ser ut och inte minst hur den kommer att se ut framdver med
digital natives och breddat deltagande. Den dag d& all undervisning blivit s pass tillgédnglig att inga
sédrskilda anpassningar behovs for ndgon student, d& har vi kommit i mal. Da bedriver vi en tillrackligt
inkluderande undervisning.
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